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éQué es Facturacion Electronica?

Es el proceso para emitir documentos tributarios de
forma electronica conforme a I|a normativa
establecida por el Ministerio de Hacienda.

Con la Facturacion Electronica se alcanza |la
modernizacion del proceso para emitir documentos
fiscales tradicionales, que ahora se generan, firman,
transmiten, entregan y conservan electronicamente.
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Facturacion Electréonica en El
Salvador

+1,070,000

DTE recibidos

Plan Piloto Octubre 2020

Primer Emisor Lanzamiento Oficial

Abril 2021 Diciembre 2022

87 +600
Emisores Autorizados Contribuyentes en proceso




Beneficios | Oportunidades

¥

=

Desmaterializacion de los
documentos tributarios

)

Disminuye errores en la elaboracién, registro,
contabilizacién y declaracion de documentos
fiscales
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Disminucion de costos
operativos

Fomenta el uso de relaciones
electronicas entre empresas

L@

—
ifil e
1]
Facilitacion del cumplimiento de
obligaciones tributarias

%

&

Impacto medioambiental
positivo
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Documento Tributario Electronico (DTE)

Factura Electronica de Venta SETP 990022754 o

Es un documento tributario generado, firmado vy mmwmﬁ%mﬁﬁ?: :
transmitido electronicamente al Ministerio de Hacienda e
y que cuenta con el sello de recepcion otorgado por la e -
misma. :%%mmm éé:ﬁ
Caracteristicas: °:“; m
Archivo con datos estructurados S
Con respaldo de Firma Electronica
Valido sin impresion N—

Disminuye costos / gastos

Ditware de SENSAS NIT. 9013615371 www loggro.com, Proveedor Tecnoldgico SENSAS NIT. 9013615371
£l emusor de esta factura es responsable por 8 otalkidad de 108 dalos contendos en ela.
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Plataformas disponibles para emitir DTE

Sistema de
Facturacion DTE

Sistema de
Transmision DTE

Todos los emisores de DTE
(Contribuyentes IVA, Agentes de
Retencidn, emisores de Comprobantes de
Donacion).

De conformidad a las condiciones
determinadas por la DGII.

Contribuyente realiza ajustes a su sistema Solucién para emitir DTE provista por el
de facturacién interno segun los requisitos Ministerio de Hacienda.
funcionales y técnicos para generar DTE
gue transmitira hacia el Ministerio de
Hacienda.



—— m —_— EMISOR

Pasos:

1. Emisor genera, firmay
transmite el DTE al Ministerio
de Hacienda.

2. Ministerio de Hacienda valida y
otorga Sello de Recepcidn
previo a entregar al cliente.

3. Emisor entrega el DTE al
receptor, tanto el Archivo DTE y
su Version Legible.
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Emision del DTE

iJSON

EMISOR

LT

Ministerio de
Hacienda

Sello de
Recepcion

Consulta DTE en
plataforma MH

Con el Sello de Recepcidn se reviste
el caracter legal de DTE



Ejemplo, caracteristicas del

campo NIT del emisor:

Todos los DTE deben tener el
campo NIT del emisor, que

debe ser numeérico, con una

longitud de 14 o 9 digitos y

estar dentro del registro de
contribuyentes IVA del

Ministerio de Hacienda.

¢Qué es un archivo DTE?

El Ministerio de Hacienda ha disenado las estructuras o el
contenido que cada tipo de documento electronico debe poseer.

Ademas determina las caracteristicas informaticas, légicas y de
forma que cada campo y documento deben cumplir.

Al archivo generado con la informacién de la operacidén, se le
aplica la firma electrdnica para su envio hacia este Ministerio, que
le otorga el respectivo Sello de Recepcion.

Por lo que el archivo DTE consta de 3 partes:
a) Archivo plano

b) Archivo firmado

c) Sello de Recepcion
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Ejemplo de Version
Legible del DTE

La Version Legible del DTE sera
enviada de manera electronica.

Codigo de Generacion: Longitud de 36 caracteres. NuUmero identificador
del DTE que garantiza la unicidad.
Ejemplo: C6A9868C-028D-421B-A9A0-36274CECC2C7

Numero de Control: Longitud de 31 caracteres. Formato secuencial
reiniciable anualmente, cuya estructura es definida por el Ministerio de
Hacienda.

Ejemplo: DTE-03-12345678-000000000000001

Sello de Recepcion: Longitud de 40 caracteres. Es el codigo asignado por
el Ministerio de Hacienda.
Ejemplo: 202179926FBFE844465396CA5B8913008732KCVY

DOCUMENTE TRIBUTARIO ELECTRONICO
COMPROBANTE DE CREDITO FISCAL
O

o s
Codign de Generochdm 444568 |- B0 | ELAX| EEAEICAH .'_*""' < Madelo de Focturaclén Previc
Hamers de Conbal OF 4000001 OD0EHH M o Mge de Transmblén Moma
Sello de recepaidn AN T A5 A R D0 0 A AW RSP Ffecha y Hora de Generachéer |41 1021 1541
EMISOR RECEPTOR

Wombre o rozdn sechal: PRUESA PERCH A JURDICA
HIT. dddd-A A4 A5
HWRC: 1734
Acividod scondmica Lbela ¢ Popslals

Direccldn AR CA 2 Son Sokooo, Son Sokeaosor
Himero de telélono: TE20-2002
Correo elechdnioo: aumeeein dai @ e geb

Maombre comasclal:
Mg e eslobmchmients: Coso Motz

Morribes o rordnsochal: PRIERA PERIOMA MATUR AL
T IR 4
HRC: %78
Aclvidad econdmioa: Acthideds da Coniloblian

Tl Canfrasmancn , Ay Alvaress, Son
. Sabeadar, Son Sabaadr,

Comeo elecirinlco: oo dioBnbaiy
Mo bas oo lhals

W | Cantdad | Unidad Deprpclin | Danreema | Qs Mo e “;‘_:':d:“ Verbas bossbar | Vieed o Grawadas
1 L3 Unideed  poucdeme bt 5 5 00| § Af0 | 5 5 5 ) ploet
2 50 Urida  foucadema B 4 5 00| § 5 5 5 - |3 00,0
3 5 Urica ke Tasde Orgirel | § 000 & - |8 ] ] O .
SUMA DE VENTAS: 5 ] b3 S0.00 | % 0D
Swma Tokal de dpemclones FEOLD
Marda glaba Deme. bebajal y ol o wendal na
d fabaric ¥
Mont o giobal Desc, Bebajas y oieos 0 wentas Boerdas 5
W onda dﬂnrﬁim. Eebhajm § afror avensar 5 oo
ararodas
VA I3 3 M
Seib-Tobal:| 5 24T
WA Perchida: &
A Bedenida: S 2 AL
Beten clbe Benda:| 5
Monfo Tokal de la Operacan] 5 ELE
Tobal Ofros montos no abecios| § .
Totala Pagar § 24T 06

Vaolor en latox Doscienios seseniay dos 05100 dSlores
O serv aclones:

Rasponsobls porpade del smisse Juan Péras

| Responsab e por pade del Receplen Maifa Marfnet

Candicién de la Opemmcién: Contods

W da Docurmenio: 44488 4847

H" dhe Dosuments: 333000004

Pagine T dal
A




EMISOR

UNO

Obtencion en linea del
certificado de firma
electrénica para los DTE

v
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Firma Electronica DTE

Generay firma

D

Envio

o

JSON

Implementacion del
certificado en su desarrollo de
facturacion electronica

v

_ 5 Valida

-~

Ministerio de
Hacienda

Generacion y firmado del
Archivo DTE

—> Procesa

CUATRO

Envio al Ministerio de
Hacienda para validar la
autenticidad
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Documentacion necesaria para las plataformas

Disponible en pagina web factura.gob.sv seccion “Sobre DTE”, opcion “Documentos Técnicos”.

Documentos Generales (aplica para ambas plataformas)

Guia del Proceso de Incorporacion para ser Emisor de DTE

Manual de Usuario del sitio de Emisores DTE

Manual de Solicitud en Linea para ser autorizado como Emisor de DTE
Manual de Usuario de Consulta Publica de los DTE

Manual del usuario para la Solicitud de Ingreso al ambiente para pruebas

Normativa de Cumplimiento de los Documentos Tributarios Electronicos

= Facturacion
ELECTRONICA ) g C

INICIO SOBRE DTE ~ MULTIMEDIA ~ CONTACTENOS ~

Normativa

gy Consulte SuDTE
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Documentacion necesaria para el Sistema de Transmision

Disponible en pagina web factura.gob.sv seccion “Sobre DTE”, opcion “Documentos Técnicos”.

Documentos del Sistema de Transmision

Manual Tecnoldgico para la Integracion del Sistema de Transmision

Catalogos- Sistema de Transmision

= Facturacion
ELECTRONICA

Manual Funcional del Sistema de Transmision (o)
a Consu

INICIO SOBRE DTE ~ MULTIMEDIA ~ CONTACTENOS ~

Normativa

Json Schemas: Contiene los Json Schemas por cada tipo de DTE y cada tipo de evento
para su desarrollo informatico.

Consulte Su DTE

DTE-Firmador: Solucién gratuita para firmar Documentos Tributarios Electrénicos.

SVFE-API-Firmador: Cédigo fuente para adaptar a sus necesidades la solucidn gratuita
para firmar DTE.
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Documentacion necesaria para el Sistema de Facturacion

Disponible en pagina web factura.gob.sv seccion “Sobre DTE”, opcion “Documentos Técnicos”.

Documentos del Sistema de Facturacion

Manual de Usuario del Sistema de Facturaciéon

Guia rapida para emitir Factura en la plataforma Sistema de Facturacion

Guia rapida para emitir un Comprobante de Crédito Fiscal en la plataforma Sistema e >
de Facturacion

= Facturaciéon (. )
ELECTRONICA ) g C’"

{ SOBRE DTE ~ MULTIMEDIA ~ CONTACTENOS ~
Normativa : y

gy Consulte SuDTE
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Sitio web de Facturacion Electronica

( https://factura.gob.sv B
- Es una plataforma amigable disponible para los
Emisores de DTE como para los usuarios en
;gf_g@ ~ Facturacion general (?If)nde puefjgn obte,ner mformfa\.uon de
ipt = ELECTRONICA B comutesuort Facturacion Electronica, asi como utilizar las
herramientas disponibles para la
INICIO SOBRE DTE ~ MULTIMEDIA ~ CONTACTENOS ~ im plementaCién, consultas de los DTE y

consultas con respuesta inmediata.

Incremento en la Eficienciz
¢ Enlos procesos y operaci
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Sitio web - Emisor DTE

Es un sitio en el cual los Emisores de DTE pueden realizar los procesos de implementaciéon y actualizacion en linea,
como por ejemplo: obtener su certificado de firma electrdnica, consultar los DTE emitidos y recibidos, entre otros.

| O e s —y Contiene dos ambientes.

&
1 - Ambiente para Pruebas: su principal objetivo
L e es que los contribuyentes evalien la
e . funcionalidad de los DTE en relacién a la
L e casuistica de las operaciones y de los
S SR requerimientos establecidos por el Ministerio

> S s
e Comprobante de liquidacién

de Hacienda, con el fin de minimizar errores
en el Ambiente Productivo.

Factura Consumidor Final 23
Documento Contable de Liquidacion
Factura de Exportacién
Evento de Invalidacién

Evento de Contingencia

Ambiente Productivo: su principal objetivo es
realizar la transmision satisfactoria de los DTE.

.
3
Ed
: - R H B
d & & § §

(@ Soporte
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Tipos de DTE
implementados

Se encuentran disponibles todos los documentos
fiscales para la implementacion en su entidad en
formato electronico.

1. Factura

2. Factura de Exportacion

3. Comprobante de Liquidacion

4. Comprobante de Retencion
5. Comprobante de Crédito Fiscal
6. Documento Contable de Liquidacion

7. Nota de Remision

8. Nota de Débito

9. Nota de Crédito

10. Factura Sujeto Excluido

11. Comprobante de Donacion
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Consulta de los DTE

Clic en la opcion “Consulte Su DTE” ubicado en el
sitio web de Facturacion Electrdnica

= Facturacion
ELECTRONICA

Consulta DTE - Ministerio de Hacienda

Ingrese los datos solicitados

* Todos los campos son requeridos.

Fecha de Generacién:

Cédigo de Generacion:

No soy un robot

Verificacion de DTE recibidos y

su emision legal

MINISTE

I3 HACIENDA



Resultados de |la Consulta de los DTE

o Resultado de consulta

Estado del documento: Transmitido satisfactoriamente

Tipo de DTE:

Fecha y Hora de Generacidn:

Fecha y Hora de Procesamiento:

Codigo de Generacion:

Sello de Recepcion:

Mumero de Control:

Monto Total:

IVA de las operaciones:

IVA percibido:

IVA retenido:

Retencidn Renta:

Total Valores no afectos:

Total a pagar/Total de
operacion:

Otros tributos:

Documento ajustado:

Nueva Busqueda

COMPROBANTE DE CREDITO FISCAL

2022-06-23 09:35:34

2022-06-23 09:57:17

6BA89521-1495-4933-A7CC-DBC4AD68151CE

DTE-03-00000000-000000000000041

$100.00

$13.00

£0.00

€0.00

$0.00

£0.00

$113.00

$0.00

El documento no ha sido ajustado

La consulta le puede mostrar uno de los siguientes tipos de
resultados:

Transmitido satisfactoriamente Invalidado

En cada uno de los resultados, no se mostrara informacion de
caracter confidencial del emisor ni del receptor, Unicamente
se mostrara un resumen general de la operacidén realizada.

Cuando se ingresa una fecha o cddigo de
generacion incorrecto (es que no se

encuentra en la base de datos del ®
Ministerio de Hacienda), se emitirda un

mensaje de advertencia para que el Consulta Facturacion Electronica
usuario verifique los datos ingresados del | LI S e

DTE y consu Ite nueva mente. Mota: Le rogamos tomar en cuenta gue esta opcion aplica

Gnicamente para Documentos Tributarios Electrdnicos.

DGII - Plan Antievasion




Codigo QR para " : -
preguntas - E Facturacion ™

L ELECTRONICA

T ek O e o
15";ﬁ- T ‘ll'-!l_l-'t"

in#* 4n



PROCESO DE INCORPORACION
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Recomendaciones previas al proceso de
obtencidn de autorizacion para ser Emisor de DTE

)
e )
SE—

i

Diagnostico inicial de la entidad

Documentos tributarios que utiliza en el negocio.

Volumen de documentos tributarios emitidos en el mes.

Volumen de las ventas mensuales.

Establecimientos con que cuenta.

Caracteristicas de las actividades econdmicas.

El proceso actual de facturacion de las operaciones.

Factibilidad de desarrollar, adaptar o adquirir su sistema de facturacion.

)

Los tipos y medios de pagos que utiliza.

O 0 N O Uk WN R

Tiempo a invertir en las diversas fases de implementacion.
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Determinacion de plataforma a implementar

Seleccion de la
plataforma de
conformidad a las
necesidades y
parametros
establecidos por el
Ministerio de
Hacienda.

A) Sistema de Transmision

Disponer de un sistema de facturacion que tenga
capacidad de emitir DTE.

Contar con conexion a internet y un ordenador o
aparato especial.

Consultar informacidn técnica de esta plataforma.

B) Sistema de Facturacion

Cumplir con los requisitos para el uso de la
plataforma.

Contar con conexion a internet y un ordenador,
tablet o smartphone.

Consultar documentacioén técnica de esta
plataforma.
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Pasos para ser autorizado
como Emisor de DTE

Contribuyente

completa en linea la
o o Solicitud de Ingreso al
Ambiente para

Pruebas pruebas

Obtener en linea
Certificado de Firma

N
Ejecutar las pruebas minimas
@ requeridas de transmisiéon/
adaptacion

Electrénica para

@ Obtener en linea la Obtener en linea
e autorizacion para ser Certificado de Firma
2 Emisor de DTE

Electronica en

Contribuyente inicia
G O,) operaciones emitiendo DTE
productivo

IMPORTANTE: Los usuarios de la plataforma “Sistema de Transmision”, deberan desarrollar su solucidon de facturacion

previo a iniciar el proceso en el paso 1.
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PASO 1: Contribuyente solicita ingreso al
Ambiente para Pruebas

En el sitio de Facturacion Electronica se encuentra disponible la solicitud en linea para
ingresar al Ambiente para Pruebas.

Importante: antes de ingresar al Ambiente para Pruebas recuerde que:
A. Si es usuario del Sistema de Transmision tendra 2 meses para concluirlas.

B. Sies usuario del Sistema de Facturacion tendra 15 dias para concluirlas.



& C @ factura.gob.sv Q 2 « 0O ° :

Facturacion Electro... ° Sit Emi Test 0 Portal interno - e-F... fechaemi @B onedrive fa mh 0 SIFE ok @ SIT-DGIl otros &% zendesk @ WhatsApp Aranda externo M gma

*
* *

IR = Facturacion COHESD
R ELECTRONICA

a

b Consulte Su DTE

x

s

INICIO SOBRE DTE ~ MULTIMEDIA ~ CONTACTENOS ~

—

g -
I i R . ‘
n . -

o«

En los proceso

| 4

" OLPEe-FEHEHDIS reel X cam . 20

v
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PASO 2: Obtener en linea Certificado de
Firma Electronica para pruebas

Z i}.\ﬁé + | MINISTERIO

El contribuyente debera ingresar al sitio “Emisores DTE” “.7+" | DEHACIENDA

para obtener el certificado de firma electronica y si es
usuario de la plataforma Sistema de Transmision debera

GOBIERNO DF
EL SALVADOR

generar la clave para conexion a la API.
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PASO 3: Ejecutar las pruebas
minimas requeridas

El Ministerio de Hacienda, con la finalidad de garantizar el correcto desempeio de la soluciéon de
los usuarios del Sistema de Transmision y el correcto uso de la plataforma Sistema de Facturacion,
requiere que ejecuten un numero de pruebas determinado, tanto de los tipos de documentos a
implementar como de los correspondientes eventos; minimizando con ello los errores en la emisidn
de los DTE legales y sirviendo como un proceso de aprendizaje para la adopcion de la solucion.



&« C & opefacturatestmh.gob.sv/login = 0O G

Facturacion Electrs... @ SitEmiTest €Y Portal interno - e-F... fechaemi @ onedrive fa mh @Y SIFEok @ SiT-DGII otros & zendesk ) WhatsApp ) Arandaexterno M gmail

i‘;ﬁé MINISTERIO E FaCturaCién
7 DE HACIENDA ELECTRON |CA

-

GOBIERNO DI

»
*
*

*

-

EL SAIVADOR
Emisores DTE Solicitud de Ingreso
Version: 202303070906
I=| B836FOFC8-816B-4..json A M Nota conceptual c...doc A @) Presentacion Fact...pptx A (=] image002 (3).png A @ Presentacion Fact...pptx A Mostrar todo X

== D .? ? ﬂ.a E &.— G.}] ; @ NGB lo ﬁi ”4“\':1’))@12/3/128(;2:6
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(o] = Facturacion LA DIRECCION GENERAL DE MPUESTOS INTERNOS Saka’,
| c— ELECTRONICA AL PUSLICO HACE SABER U

PARA LOS EFECTOS LEGALES SUBSIGINENTES

E HACENDA

MU A onizae) . MR D08 DOMINS.0 10 202y
Fsre WOV
Adoruaar ae nudve

PASO 4: Obtener autorizacion para

O angin wnnlicamodn dal Baiama e Prosbae & Documenon Triasa on Pecr (noos

ser Emisor de DTE

Nombre del emisor
Datos del emisor

"% DATLOO CONLDS MIOUTAMENTOS TEONCTS NARA LN CWION CC O

DETALLE DE DOCUMENTOS TRIBUTARIOS FLECTRONICOS AUTORIZADOS

Concluidas la pruebas pertinentes, el usuario debe enviar la -
solicitud de autorizacion para ser Emisor de DTE, a través
del sitio de “Emisores DTE” en Ambiente para Pruebas del B S ey i A
Ministerio de Hacienda.

P

y ) & e Q,’

El contribuyente que obtenga la autorizacion para ser LN "/l

pe™”

Emisor de DTE antes de la fecha notificada por el MH para
emitir DTE en Productivo, podra optar de manera

anticipada a la fecha, el comenzar a emitir DTE.




& (& @ opefacturatest.mh.gob.sv N | @ Incégnito

Facturacién Electr6... ‘@ SitEmiTest A Portal interno - e-F... fecha emi onedrivefa ] mh A SIFE ok [‘S SIT-DGIl | otros m zendesk @ WhatsApp ) Aranda extemo ! gmail

NIT: 33333333333334 NRC: 3074974 PRUEBA PERSONA NATURAL a

Q MINISTERIO
Coae’ DE HACIENDA
Bienvenido, PRUEBA PERSONA NATURAL copp— '
@ Inicio < NIT: 33333333333334 ’ Manual de Usuario
NRC: 3074974
o M )
B Detalle de Emisor de DTE OTE Prasshas Commiatades
Certificado > * Factura (22/10)
Descarga de Certiicado Comprobante de Crédito Fiscal (0/10)

Generar Certificado

Cancelar Certificado Nota de Remisién (0/5)
Carga de Certificado L
Nota de Crédito (0/5)

"™ Sistema de Facturacién Nota de Débito (0/5)

@ Solicitar Autorizacion Comprobante de Liquidacion (0/15)

HOFAHER-CEEBOO ARG C B 2eD 000
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PASO 5: Obtener en linea Certificado de Firma
Electronica para productivo
P9k

MINISTERIO
DE HACIENDA

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

DGII proporcionara el acceso al Ambiente Productivo en el
sitio “Emisores DTE”, una vez el contribuyente se encuentre

autorizado a emitir DTE. NIT

Contrasefia

El contribuyente debera obtener el certificado de firma

electronica y si es usuario del Sistema de Transmision la clave —
para conexion a la API.
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-— -_— -
-_— -_— -
-_— - _—
Ver3
O DOCUMENTO TRIBUTARIO ;Lmﬁbnno
COMPROBANTE DE CREDITO FISCAL
i .
Cadige de Generachbm 4HAia

Médebe de Factuwackin Frevio
Tips o Transmiiére Home

Mo de Contal 0244

Sollo B FECPEISrT T 150 AP TP 44541 ILTISA0C £1CRT 44 AWSSP Fecha y Hora de Generackbr |4/ LAl 1541
EMISOR RECEFTOR
. . . Nomibrs o razbn saclal: PRUESS PERSONA JIRIDNCA Wombes o razénasclal PRUERA PERIOMA MATURAL
PASO 6: Inicia operaciones como e —
: NRC: 1734 MRC: 57-6

Acividod scondmica Lkberia v Popelera Acfvidad econdmica: Ao

Lt
L] e
Direcchér AR CA. 2 Son Sohoda, Son Sohoda DA< €M s cacicr, e 3 .
MISOr de i oo v i e L

Correo alackanica: ;o Hombee comerclal:

Namisrs comarelal
Tige de estabwelrients: oo Mot

Con la autorizaciéon y el certificado final S et Ml M el R e
otorgado por el Ministerio de Hacienda, el i R
contribuyente inicia sus operaciones emitiendo ”“'“::;“;::::f::::;:::ggz
DTE por medio de las plataformas: Sistema de “J;” “
Facturacion o de Transmision. ——

Walor an lefox Doscienios seserta v dos 05100 d&lares Condicién de ko Opsmcién: Conlaco

b serv oclones:

Raspansobls por pads dsl amisor Juan Péms N* de Docurments: 444880047

Responsable por pade del Receplon Marfa Morfnez N" de Documento: 333333354
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BASE LEGAL Y REGISTROS
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Universo de Contribuyentes
Emisores DTE

Contribuyentes del Impuesto a Transferencia de Bienes Muebles y a la
Prestacion de Servicios (IVA).

Agentes de Retencidn de IVA designados por el Ministerio de Hacienda.

Emisores de Comprobantes de Donacion.

© © ©
= B B
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Ley y Normativa de los DTE

e El 30 de agosto de 2022 fue aprobada la Reforma al Cddigo
Tributario relacionada a los Documentos Tributarios Electrdnicos,
mediante el D.L. 487.

e El 13 de enero de 2023 el Ministerio de Hacienda emitid Ia
Normativa de Cumplimiento de los DTE.

 Reforma fiscal y Normativa estipulan que el Ministerio de Hacienda
notificara los grupos y fechas en que los contribuyentes deberan
iniciar a emitir DTE.

* La Normativa de Cumplimiento establece las facultades del
Ministerio de Hacienda para gestionar la implementacion de los DTE.
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Normativa de los DTE

La Normativa de Cumplimiento establece ademas:

* Las definiciones de los conceptos utilizados en la ley en
materia de facturacion electrdnica.

e Las estructura de datos necesarios para la generacion de los
DTE y la descripcion del formato electréonico que deben
utilizar.

* Los tipos de transmisiones permitidas para el envio de los
documentos.

* Las reglas para el otorgamiento del sello de recepcion o de
las validaciones que efectua el Ministerio de Hacienda a los
documentos transmitidos.



DGII - Plan Antievasion

Plazo de incorporacion para Emitir DTE

Considera desde la notificacion de incorporacion hasta el inicio de emision de DTE.

©p

P

Fecha de Inicio de

Difusion del

Emision DTE

Plan de Incorporacion para
emitir DTE

Desarrollo de plataforma para Sistema de Transmisién (Obligados y antes de la fecha de asignada) \\ 2

- ¥
Los contribuyentes deberan enviar la solicitud de acceso al “Ambiente para Pruebas”; aquellos que

finalicen sus pruebas antes de la fecha de inicio de emision DTE en obligatoriedad podran: las pruebas, deberdn contar con la

A) Solicitar autorizacion para iniciar a emitir DTE anticipadamente en Ambiente Productivo antes de la autorizacion respectiva para entrar al
Ambiente Productivo e iniciar la emision

DTE desde la fecha de inicio otorgada.

Los contribuyentes obligados que finalicen

fecha de inicio asignada
B) Esperar la fecha de inicio de emisidon de DTE en obligatoriedad
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Eventos utilizados en los DTE

Los eventos son mensajes de datos que se ocasionan a raiz de una situacion que

afecta a un documento electrénico; hay que recalcar que no son Documentos
Tributarios.

. . Eventos Implementados
Se utilizan en caso de que existan errores en los

Documentos Tributarios Electronicos o una | | |
imposibilidad de efectuar su transmision normal
hacia el Ministerio de Hacienda. Evento de Evento de

Invalidacion Contingencia
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Evento de Invalidacion

El plazo para invalidar un DTE es hasta el dia posterior al otorgamiento del Sello de Recepcidn.

Excepto en la Factura y Factura de Exportacién donde el plazo para invalidar es hasta 3 meses después del

otorgamiento del Sello de Recepcion.

PASO 1 ‘ PASO 2 ‘

El emisor genera el

Evento de )
Invalidacion, Indica en el
detallando el ev-ento el

. motivo por el

Codigo de cual invalidara

Generacion del DTE
que requiera ser
invalidado.

el DTE.

PASO 3 ‘

Firmay envia
el archivo
desde su

plataforma al

Sistema de
Transmision
DTE.

PASO 4 ‘

El Ministerio de

Hacienda recibe

el evento y corre
el proceso de
verificacion.

PASO 5 ‘

El Ministerio de
Hacienda otorgara el
Sello de Recepcion
al evento e invalida
el DTE informado.
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Evento de Contingencia

La contingencia es un caso fortuito o fuerza mayor que le impide al Emisor de DTE transmitir de forma
normal e inmediata los documentos electrénicos al Ministerio de Hacienda.

wpr Paso 1l

Se presenta la
contingencia

Emisor sigue operando fuera de linea.
Generando los documentos electrénicos
colocando en campo “Modelo de
Facturacion: Diferido” y en campo “Tipo
de Transmisidn: por contingencia”.
Entrega al cliente Archivo DTE y la
Version Legible del DTE. Debe
aparecer “Modelo de Facturacion:
Diferido” y “Tipo de Transmision: por
contingencia”.

W Paso2

Envio del Evento de
contingencia al MH

Una vez finalizada la contingencia, el
emisor tendra 24 horas para generar
y transmitir el “Evento de
Contingencia” al Ministerio de
Hacienda, detallando los documentos
que se generaron; pero que no le fue
posible transmitir.

‘ Paso 3

Envio de los Documentos en
contingencia al MH

El emisor transmite al Ministerio de
Hacienda los Documentos
Electronicos que fueron informados
en el evento y que se generaron en
contingencia, para que se les otorgue
el Sello de Recepcion y adquieran la
calidad de DTE.



DGII - Plan Antievasion

Registro de los DTE

1. ANEXOS IVA (Manual de Usuario para Carga de Archivo de los Anexos de la Declaraciéon del
Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion de Servicios F-07 v15).

Columnas de los Anexos F-07 DTE
Clase de Documento 4
Tipo de Documento Cddigo que corresponda al documento, ej.: CCF es 03
Numero de la Resolucién Numero de Control
Numero de Serie del Documento Sello de Recepcidn
Numero Correlativo del Documento Cddigo de Generacion

2. LIBROS IVA: Art. 141 para los Libros de Ventas o Compras, los DTE emitidos o recibidos se registran
con el “Cédigo de Generacion”.

Registro IVA DTE

Numero correlativo de documento Cddigo de Generacidn
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Normativa de los DTE

La Normativa de Cumplimiento establece ademas:

O Lineamientos para la entrega de las versiones legibles de los DTE o de sus
representaciones graficas.

[ Las condiciones y plazos para la coexistencia de tiquetes de caja registradora.

O Las disposiciones relativas al Programa de Implementacién de los DTE.

 Las especificaciones tecnolégicas necesarias para la generacion, firma, transmisiéon
y entrega de los DTE.
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Medios de asistencia

El Ministerio de Hacienda posee un equipo especializado en Facturaciéon Electronica que le apoyaran de cerca
desde antes, durante y después de convertirse en un Emisor de DTE. Nuestros medios son:

) £

WhatsApp Chatbot
7073-8510 opcion 7 factura.gob.sv
Consultas de Call Center Correo electrénico
Canales de 2244-3444 opcion 4 soporte.dtes@mbh.gob.sv

emisores /
usuarios

Soporte
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Puntos relevantes

O
Copss

El Ministerio de Hacienda brinda un
acompanamiento integral a todos los
contribuyentes tanto en sus procesos de
implementacidon de Facturacién Electronica
como en la emision de DTE.

@@

Todos los servicios proporcionados por el MH son de

caracter Gratuito (esto incluye el certificado de firma

electronica, el enlace de las transmisiones de los DTE

tanto para pruebas como para produccion, modulo de
firmado, asistencia, entre otros).



Una solucion de
modernizaciony
simplificacion de tramites,
utilizando las tecnologias de
la informacion.
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Puntos relevantes

Los DTE tienen el mismo respaldo
legal que los Documentos Tributarios
impresos, son los mismos documentos
tributarios vigentes, solamente que en
formato electrodnico.

M\

Otorga muchos beneficios a
las empresas, siendo uno de
los principales |la reduccién de
costos.
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